
【デリバリーサービス検討に向けたアンケート】
＜ご回答希望⽇＞︓12月17⽇(⽇)までにお願いできますと幸いです。

実施概要

役割
【A】︓デリバリーで商品を買う⼈　⇒　素泊まりで宿泊している⼈向けのフード（弁当等）

【B】︓商品と準備いただく⼈　　　⇒　ご賛同いただける既存の奥⾶騨内の事業社様（スーパー、飲⾷店、旅館の飲⾷部門）に
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 弁当などのデリバリー商品をご準備いただく。

【C】︓商品を届ける⼈　　　　　　⇒　配送担当事業社さま（ 【B】の事業社様には配送をいただく必要はありません）
メリット

旅館︓⾷事提供が難しく予約が取れなかったお客様に対して、素泊まりで予約を受けて客室稼働率を向上を図る。

商品提供事業社︓今まで対応していなかったお客さまへの商品提供機会の向上させる。

現在、奥⾶騨温泉郷観光協会さまとともに、奥⾶騨エリアでデリバリーサービスの検討を⾏っています。
実際に現地事業社さまのデリバリーサービスに関して、ご要望・ご意⾒をお聞きしたくアンケートご回答いただけますと幸いです。

素泊まり（食事提供無し）のお客様を対象とした、フードデリバリーサービスです。
食事提供がネックになり予約を取れないお客様に対して、デリバリーサービスで食事提供を⾏い、客室稼働の向上を図ります。

想定業務

①素泊まり客（⾷事提供無し客）が、宿泊する旅館の方へオーダーを依頼
②旅館の方がシステム上でオーダー発注
③オーダーを受けて飲⾷店・スーパー・旅館の飲⾷部門の方がデリバリー商品をつくる
④配送業者がデリバリー商品を受け取り、オーダーをした旅館へ配送

＜アンケートご回答について＞ 本資料お⼿元に届きましたら1週間目途でご回答いただけますと幸いです。

▼スマホでご回答いただく場合は右記QRコードよりアクセスをお願いいたします。（推奨）
　
▼PCの場合は下記URLよりアクセスをお願いいたします。
（URL）https://forms.office.com/r/mjg0vhDfah

【再通知】


