
「温泉文化」のユネスコ無形文化遺産登録に向けた 
アンケート調査について 

 

令和５年１１月吉日 

「温泉文化」ユネスコ無形文化遺産登録を応援する知事の会 

 

１．実施目的 

「温泉文化」について、ユネスコ無形文化遺産登録に向けて、温泉の文化的・歴史的価値や人材

不足・コスト高などの課題が生じている現状を把握するため、温泉地・温泉宿泊施設の皆様からの

多様なご意見をお伺いしたく、アンケート調査を実施させていただきます。 

調査は全国各地の温泉地に所在する観光協会や旅館組合等の温泉関連団体と温泉宿泊施設（旅

館・ホテル等）を対象としております。 

 ユネスコへの登録に向けて、必要不可欠な基礎調査となりますので、ご協力をお願いいたします。 

 

２．調査設計 

(1)アンケートの種類 

 アンケートは、２種類ありますので、業態に合わせて回答をお願いいたします。 

 ①団体向け調査 

  調査対象：温泉地を所管する観光協会、旅館組合、温泉協会、管理組合 等 

  所要時間：10 分程度 

 ②温泉宿泊施設向け調査 

  調査対象：温泉を有する宿泊施設（ホテル・旅館・民宿等） 

  所要時間：10 分程度 

 ※①②いずれにも該当する事業者様はお手数ですが、それぞれについてご回答をお願いします。 

 

（2）回答方法 

以下の URL、または QR コードから回答をお願いいたします。 

お忙しいところ、大変恐縮ではございますが、 

令和５年 1２月１５日（金）までにご回答をお願いいたします。 

アンケートの種類により、QR コードが違うため、ご注意ください。 

 

①団体向け調査        ②宿泊施設向け調査 
PC からはこちら              PC からはこちら 

https://forms.office.com/r/ZV2KdzRndx  https://forms.office.com/r/sainU7yPmm 

 

スマホからはこちら             スマホからはこちら 

 

 

 

 



(3)依頼先 

 本アンケートは、国内に所在する全温泉地及び宿泊施設について悉皆的な調査を実施できるよう、

複数箇所から依頼しております。重複して届いた場合は、いずれか一方からの回答で構いません（ア

ンケート内容は同一です）。 

 アンケート送付先 

 ・都道府県観光部局から各観光協会 会員 

 ・（一社）日本温泉協会 会員 

 ・（一社）日本旅館協会 会員 

 ・全国旅館ホテル生活衛生同業組合連合会 会員 

※ 当アンケートは施設毎に送付しております。複数施設を有する事業者様におかれましては、各

施設単位で御回答いただけると幸いです。 

※ 送付先の都合上、「温泉」のない宿泊施設に対しても本調査票が届く場合がございますが回答は

不要です。 

 

(4)アンケート内容 

「温泉文化」のユネスコ無形文化遺産登録推進に資するため、次の観点から調査を行います。 

①温泉の保護・管理について 

管理者（湯守）による管理内容や入浴方法の指導等について調査 

 ②温泉の特徴について 

温泉の入浴方法や泉質・効能について調査 

③温泉地や施設の歴史・文化について 

温泉地や宿泊施設における開湯の歴史や伝承、文学や映像作品など作品への活用、温泉を利用し

た食など温泉を対象とした幅広い歴史や文化について調査 

④宿泊施設の運営体制について 

  宿泊施設で働く人々の役割やサービス内容について 

⑤温泉地や宿泊施設の現状や課題について  

 宿泊施設における営業上の課題や経営状況、後継者等について調査 

 

3．その他 

 ・本調査のとりまとめ結果は、個別の団体や宿泊施設、個人が断定できないかたちで公表させてい

ただきます。また、本調査により知り得た情報は、利用目的の達成に必要な限度において利用し、

必要な限度を超えて利用する場合は、あらかじめ回答者の同意を得ることとします。 

・本調査の回答内容について、詳細調査の必要がある場合は別途聞取り調査を行う可能性がござ

います。 

 

４．問い合わせ 

事 務 局：群馬県      

事務担当：地域創生部文化振興課  温泉文化係 

Ｅ-mail ：onsen-culture@pref.gunma.lg.jp 


